Per 1 januari 2017 zijn alle aanbieders van ‘geneeskundige ggz’, dat wil zeggen generalistische basis-
ggz en gespecialiseerde ggz binnen de Zorgverzekeringswet, verplicht een kwaliteitsstatuut openbaar
te maken. Dit betreft een goedgekeurd kwaliteitsstatuut.

1. Gegevens ggz-aanbieder
Naam regiebehandelaar: DOPPA zorg
BIG-registraties: 29924969225
Basisopleiding: GZ-psycholoog
AGB-code persoonlijk: 94012501

Praktijk informatie 1

Naam praktijk zoals bekend bij KVK: DOPPA zorg
E-mailadres: contact@doppazorg.nl

KvK nummer: 66619955

Website: www.doppazorg.nl

AGB-code praktijk: 94059823

2. Biedt zorg aan in

Omdat in het Zorgprestatiemodel nog wordt gewerkt met een onderscheid in basis- en
specialistische ggz wordt tijdelijk deze vraag ook opgenomen in het kwaliteitsstatuut. Dit onderscheid
zal in de toekomst vervallen en dan blijft uitsluitend de indeling in categorieén over.

2a.

Hier dient in ieder geval één optie te worden aangevinkt. Meerdere opties zijn mogelijk.
de generalistische basis-ggz

de gespecialiseerde-ggz

2b.
Hier dient in ieder geval één optie te worden aangevinkt. Meerdere opties zijn mogelijk.
Categorie A

3. Beschrijving aandachtsgebieden/zorgaanbod
Patiénten/cliénten kunnen met de volgende problematiek in de praktijk terecht (zoals
aandachtsgebieden, type klachten, behandelvorm):

3a. Beschrijf in maximaal 10 zinnen de algemene visie/werkwijze van de praktijk en hoe uw
patiénten/cliéntenpopulatie eruit ziet. Bijvoorbeeld: op welke problematiek/doelgroep richt de
praktijk zich, betrekt u familie/omgeving in de behandeling, past u eHealth(toepassingen) toe, etc.:
DOPPA zorg is een ambulante ggz instelling voor kinderen, jongeren, volwassenen en ouderen. Wij
bieden diagnostiek, behandeling en begeleiding in zowel de basis ggz als de specialistische ggz. Indien

er een crisisgevoelige situatie rondom een cliént ontstaat, doen wij een beroep op partijen in ons
netwerk zoals huisartsenpost en crisisdienst Mediant/Karakter.

Het zorgaanbod binnen onze organisatie kan zowel individueel als in groepsverband worden
aangeboden. We stellen samen met onze cliénten realistische doelen en streven daarbij naar meer
zelfredzaamheid, stabiliteit en weerbaarheid bij onze cliénten.

Wij maken gebruik van zorgpaden, e-health (Minddistrict) en samenwerkingen met huisartsen,



scholen, zorginstellingen en paramedische beroepen zoals fysiotherapeut, logopedist en
ergotherapeut.

3b. Patiénten/cliénten met de volgende hoofddiagnose(s) kunnen in mijn praktijk terecht:
Aandachtstekort- en gedrag
Pervasief
Overige kindertijd
Depressie
Bipolair en overig
Angst
Restgroep diagnoses
Psychische stoornissen door een somatische aandoening
Persoonlijkheid
Somatoforme stoornissen

4. Samenstelling van de praktijk
Aan de praktijk zijn de volgende zorgverleners verbonden:

Indicerend regiebehandelaar 1
Naam: E. Muijs
BIG-registratienummer: 29926255525

Indicerend regiebehandelaar 2
Naam: K. Bakir
BIG-registratienummer: 59909806325

Indicerend regiebehandelaar 3
Naam: A. Fenneman
BIG-registratienummer: 39930214325

Indicerend regiebehandelaar 4

Naam: A. Vleming
BIG-registratienummer: 19052484225

Indicerend regiebehandelaar 5
Naam: A. Oude Elferink
BIG-registratienummer: 89923847725

Indicerend regiebehandelaar 6
Naam: B. Smit
BIG-registratienummer: 89930211725

Indicerend regiebehandelaar 7

Naam: C. ten Elsen
BIG-registratienummer: 59928431725

Indicerend regiebehandelaar 8
Naam: D. Scholten
BIG-registratienummer: 29931993725

Indicerend regiebehandelaar 9
Naam: N. Oltmanns
BIG-registratienummer: 19914663325

Indicerend regiebehandelaar 10



Naam: R. Emmerink
BIG-registratienummer: 59910987725

Coordinerend regiebehandelaar 1
Naam: E. Muijs
BIG-registratienummer: 29926255525

Coordinerend regiebehandelaar 2
Naam: K. Bakir
BIG-registratienummer: 59909806325

Coordinerend regiebehandelaar 3

Naam: A. Fenneman
BIG-registratienummer: 39930214325

Coordinerend regiebehandelaar 4

Naam: A. Vleming
BIG-registratienummer: 19052484225

Coordinerend regiebehandelaar 5

Naam: A. Oude Elferink
BIG-registratienummer: 89923847725

Coordinerend regiebehandelaar 6

Naam: B. Smit
BIG-registratienummer: 89930211725

Coordinerend regiebehandelaar 7

Naam: C. ten Elsen
BIG-registratienummer: 59928431725

Coordinerend regiebehandelaar 8

Naam: D. Scholten
BIG-registratienummer: 29931993725

Coordinerend regiebehandelaar 9

Naam: N. Oltmanns
BIG-registratienummer: 19914663325

Coordinerend regiebehandelaar 10

Naam: R. Emmerink
BIG-registratienummer: 59910987725

Medebehandelaar 1

Naam: R. Arts
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psycholoog

Medebehandelaar 2

Naam: D. van den Berg
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psycholoog

Medebehandelaar 3
Naam: P. ter Denge



BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psycholoog

Medebehandelaar 4

Naam: T. van Die
BIG-registratienummer

Specifieke deskundigheid: Psycholoog

Medebehandelaar 5

Naam: S. Hoeben
BIG-registratienummer

Specifieke deskundigheid: Psycholoog

Medebehandelaar 6

Naam: B. Scheurwater
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psycholoog

Medebehandelaar 7

Naam: K. Smit
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psychomotorisch therapeut

Medebehandelaar 8

Naam: J. Arens
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psychomotorisch therapeut

Medebehandelaar 9

Naam: L. Rensing
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psychomotorisch therapeut

Medebehandelaar 10

Naam: T. Veenendaal
BIG-registratienummer
Specifieke deskundigheid: Psychomotorisch therapeut

5. Professioneel (multidisciplinair) netwerk

5a. Ik maak gebruik van een professioneel (multidisciplinair) netwerk waaronder:
Huisartsenpraktijk(en)

Collegapsychologen en -psychotherapeuten

ggz-instellingen

5b. Ik werk in mijn professioneel (multidisciplinair) netwerk het meest, frequent, samen met
(naam/namen en indien van toepassing BIG-registratie(s)):

DOPPA zorg werkt zowel in formele als informele zin samen met verscheidene instellingen en
organisaties. Hiertoe behoren onder andere:

- Alle aangesloten praktijken en instellingen behorende tot het Netwerk Vrijgevestigde GGZ
Twente in het kader van over en weer verwijzen, delen van kennis en informatie en gezamenlijke
stem vormen richting gemeentes en zorgverzekeraars.

- Externe supervisoren in het kader van de gz-opleiding.

- Praktijken voor ergotherapie, logopedie en fysiotherapie, inclusief poliklinische revalidatie.

- Breed netwerk van huisartsen, scholen en WMO zorgaanbieders.



5c. Ik maak in de volgende situaties gebruik van dat professionele (multidisciplinaire) netwerk,
tenzij de patiént/cliént daarvoor geen toestemming geeft:

Medicatie

Multidisciplinair overleg

Crisisoverleg

Verwijzen naar intensievere zorg

5d. Patiénten/cliénten kunnen gedurende avond/nacht/weekend/crises terecht bij (mijzelf,
huisartsenpraktijk/post, spoedeisende eerste hulp, ggz-crisisdienst):

Huisarts

Crisisdienst Mediant

Huisartsenpost

SEH

5e. Heeft u specifieke afspraken met een ggz-crisisdienst, HAP of SEH?
Nee, omdat: De organisatie algemene richtlijnen hanteert in geval van crisissituaties rondom cliénten

5f. Ik vorm een lerend netwerk met de volgende vijf (inclusief mijzelf) zelfstandig werkende
zorgverleners of heb mij aangesloten bij het lerend netwerk van de volgende zorgaanbieder:
De Synergie te Losser

5g. Het lerend netwerk geeft op deze manier invulling aan het samen leren en verbeteren:
Minimaal twee keer per jaar wordt een gezamenlijke intercollegiale bijeenkomst gehouden.

6. Contracten met zorgverzekeraars en de vergoeding van verzekerde zorg

Heeft u een contract met de zorgverzekeraar?
Nee

7. Behandeltarieven:

Ik heb de tarieven die ik hanteer gepubliceerd op mijn website of in de praktijk.

Ik hanteer voorwaarden en een tarief voor no-show: gepubliceerd op mijn website of in de praktijk.
Link naar website met de behandeltarieven, en eventueel no-show voorwaarden en no-show tarief:
https://www.doppazorg.nl/clienten/wordt-de-zorg-vergoed/

8. Kwaliteitswaarborg

Ik voldoe aan de volgende kwaliteitseisen, voortvloeiend uit mijn beroepsregistratie, specialisme of
branche/beroepsvereniging(aanvinken wat van toepassing is:

Bij- en nascholing

De beroepscode van mijn beroepsvereniging

Link naar website met bewijsvoering van de basiskwaliteitseisen van uw beroepsgroep: Link naar
website: https://www.psynip.nl/

9. Klachten- en geschillenregeling

Mijn patiénten/cliénten kunnen met klachten en geschillen over mij of mijn behandeling terecht
bij mij of bij (naam en contactgegevens klachtenfunctionaris):

Manager extramurale zorg of Directie

mt@doppazorg.nl

Link naar website:
https://www.doppazorg.nl/clienten/klachtenregeling/

10. Regeling bij vakantie en calamiteiten

10a. Patiénten/cliénten kunnen tijdens mijn afwezigheid gedurende vakantie en ziekte terecht bij
Naam vervangend behandelaar:
Team van behandelaars bij DOPPA zorg



10b. Ik heb overdracht geregeld en vastgelegd in geval de praktijk plotseling sluit wegens
overlijden of andere calamiteiten:
Ja

11. Wachttijd voor intake en behandeling

Patiénten/cliénten vinden informatie over wachttijden voor intake en behandeling via deze link of
document (en kunnen deze telefonisch opvragen).

Link naar wachttijden voor intake en behandeling: https://www.doppazorg.nl/clienten/wachttijden/

12. Aanmelding en intake

12a. De aanmeldprocedure is in de praktijk als volgt geregeld (zoals: wie ontvangt de telefonische
aanmelding, wie doet de intake, hoe verloopt de communicatie met de patiént/cliént):
Aanmelding (telefonisch/mail) bij de receptie

Informatie door de receptioniste wordt gegeven middels telefoon of e-mail

In overleg met de cliént plannen van kennismaking of intake

Informatie wordt per mail/post toegezonden (behandelovereenkomst, instemmingsverklaring
minderjarige, toestemmingsverklaring informatieverstrekking derden)

Intake met (regie)behandelaar en/of medebehandelaar volgt op korte termijn

Vervolgafspraken in overleg met cliént

12b. Ik verwijs de patiént/cliént naar een andere zorgaanbieder met een beter passend
zorgaanbod of terug naar de verwijzer —indien mogelijk met een passend advies- indien de praktijk
geen passend aanbod heeft op de zorgvraag van de patiént/cliént:

Ja

13. Behandeling

13a. De patiént/cliént is geinformeerd over degene die het aanspreekpunt is tijdens de
behandeling (naam en functie van de betreffende persoon zijn bekend bij de patiént/cliént):
Ja

13b. Bij langer durende behandeling (> 12 weken) stuurt de indicerend regiebehandelaar een
afschrift of samenvatting van het behandelplan als brief naar de huisarts (of andere verwijzer),
tenzij de patiént/cliént daarvoor geen toestemming geeft:

Ja

13c. Ik draag zorg voor goede communicatie met de patiént/cliént en —indien van toepassing en
met toestemming van de patiént/cliént- diens naasten, over het beloop van de behandeling. Ik doe
dat als volgt:

In overleg met cliént worden gevraagde documenten gedeeld en/of opgevraagd bij

overige/eerdere instanties. Behandelaren hebben contact met wijkcoaches/ huisartsen/ scholen en
andere hulpverleners.

13d. De voortgang van de behandeling en begeleiding wordt in de praktijk als volgt gemonitord
(zoals voortgangsbespreking behandelplan, evaluatie, vragenlijsten, ROM):

Bespreken van het behandelplan

Vragenlijst begin en eind van het traject (ROM)

Tussenevaluatie behandelplan en behandeling gedurende het behandeltraject

Eindgesprek

13e. lk reflecteer periodiek en tijdig met de patiént/cliént (en eventueel zijn naasten,



medebehandelaren) de voortgang, doelmatigheid en effectiviteit van de behandeling. Als
standaardperiode hanteer ik hiervoor:
Begin, midden en eind van de behandeling in overleg met de cliént.

13f. Ik meet de tevredenheid van mijn patiénten/cliénten op de volgende manier (wanneer, hoe):
ledere cliént ontvangt na afloop van de behandeling digitaal een cliénttevredenheidsvragenlijst.
Deze wordt, indien ingevuld, toegevoegd aan het cliéntdossier in het EPD.

14. Afsluiting/nazorg

14a. lk bespreek met de patiént/cliént (en eventueel zijn naasten) de resultaten van de
behandeling en de mogelijke vervolgstappen:
Ja

14b. De verwijzer wordt hiervan door de (coordinerend) regiebehandelaar in kennis gesteld
middels een afrondingsbrief, tenzij de patiént/cliént hiertegen bezwaar maakt:
Ja

14c. Als een vervolgbehandeling nodig is, geef ik hierover gericht advies aan de verwijzer. Ik
informeer de vervolgbhehandelaar waar nodig over het verloop van de behandeling en de behaalde
resultaten voorzien van het vervolgadvies, tenzij de patiént/cliént hier bezwaar tegen maakt:

Ja

15. Omgang met patientgegevens

15a. Ik vraag om toestemming van de patiént/cliént bij het delen van gegevens met niet bij de
behandeling betrokken professionals:
Ja

15b. In situaties waarin het beroepsgeheim mogelijk doorbroken wordt, gebruik ik de daartoe
geldende richtlijnen van de beroepsgroep, waaronder de meldcode kindermishandeling en
huiselijk geweld (bij conflict van plichten, vermoeden van kindermishandeling of huiselijk geweld),
het stappenplan materiéle controle en ik vraag het controleplan op bij de zorgverzekeraar (bij
materiéle controle):

Ja

15c. Ik gebruik de privacyverklaring als de patiént/cliént zijn diagnose niet kenbaar wil maken aan
zijn zorgverzekeraar/NZa:
Ja

Naam: Ernee Bos
Plaats: Enschede
Datum: 30-08-2023

Ik verklaar dat ik me houd aan de wettelijke kaders van mijn beroepsuitoefening,
handel conform het Landelijk kwaliteitsstatuut ggz en dat ik dit kwaliteitsstatuut

naar waarheid heb ingevuld:
Ja
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